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Esta publicacién es parte de la serie Guia de buenas practicas de IPIECA-IOGP, que resume los puntos de
vista actuales sobre las buenas practicas con relacion a una variedad de temas sobre preparacion y
respuesta ante derrames de hidrocarburos. La serie pretende contribuir a alinear las practicas y
actividades de la industria, informar a los grupos de interés y servir como herramienta de comunicacion
para fomentar la conciencia y la educacion.

La serie actualiza y sustituye la consolidada "Serie de informes sobre derrames de hidrocarburos” de
IPIECA, que se publicé entre 1990 y 2008. Aborda temas que son ampliamente aplicables tanto a la
exploracién como a la produccion, asi como a las actividades de navegacion y transporte.

Las revisiones se estan llevando a cabo por el Proyecto conjunto del sector (JIP, por sus siglas en inglés)
sobre respuesta ante derrames de hidrocarburos de IOGP-IPIECA. El JIP se establecié en 2011 para
implementar oportunidades de aprendizaje con respecto a la preparacién y respuesta ante derrames
de hidrocarburos, después del incidente en abril de 2010 con el control del pozo petrolifero en el

Golfo de México.

La serie original de informes de IPIECA sera retirada progresivamente a medida que se vayan
publicando los diversos titulos de esta nueva serie de Guia de buenas précticas durante 2014-2015.

Nota sobre las buenas practicas

“Buenas practicas” en el contexto del JIP es una declaracién de directrices, practicas y procedimientos
reconocidos internacionalmente que capacitaran al sector del petréleo y del gas para tener un nivel de
desemperio aceptable en lo que concierne a la salud, la seguridad y el medio ambiente.

El concepto de buena practica para un tema en particular cambiara con el tiempo a la luz de los avances
tecnoldgicos, la experiencia practica y la comprension cientifica, asi como los cambios en el entorno
politico y social.
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Cuando se produce un derrame de hidrocarburos, el tema de la salud y la seguridad, tanto del publico
como del personal de respuesta al derrame, se convierte en una consideracion seria a tener en cuenta.
Se sabe que los asuntos de salud y seguridad se gestionan de formas muy diferentes en todo el mundo,
con sistemas prescriptivos altamente regulados en algunos paises y sistemas basados en el riesgo en
otros paises. Seria inadecuado desarrollar un documento que intente prescribir un enfoque
estandarizado de la seguridad o la salud, ya que no lograria cumplir las expectativas de por lo menos
una parte de la comunidad. En lugar de ello, este documento se concentrara en identificar los
principales problemas que suceden cuando ocurre un derrame de hidrocarburos, su grado de severidad
y los pasos practicos que se pueden tomar para minimizar el impacto del derrame.

En el pasado, muchos derrames se han logrado limpiar de forma segura. Debido a que las actividades
de limpieza generalmente se desarrollan a cielo abierto, los peligros de los vapores y gases son
relativamente bajos, y la simple vestimenta de proteccién puede reducir el contacto con el hidrocarburo
y minimizar cualquier posibilidad de dafo. Sin embargo, el petréleo y el entorno de trabajo si acarrean
otros peligros. La clave es reconocer los riesgos provenientes de todas las fuentes y estar preparados
para actuar en consecuencia. Otro problema importante es la responsabilidad. Los sistemas de gestion
de la salud y la seguridad se utilizan para gestionar las responsabilidades que pueden surgir como
resultado de un accidente, y este documento se centra en las consideraciones practicas y técnicas que
es necesario enfrentar al responder a un derrame de hidrocarburos. Sin embargo, debe considerarse la
posibilidad de una futura accion legal, y se debe realizar un mantenimiento de registros escrupulosos.

Aquellos que cuentan con regimenes de salud y seguridad bien establecidos contardn con los
procedimientos, pero encontraran de valor la orientacion practica que se ofrece en este documento.
Quienes no cuentan con dichos sistemas avanzados, pueden encontrar Util esta guia para desarrollar
planes para enfrentar los problemas que surgen.

Aunque el propdsito principal de este documento es abordar los derrames de hidrocarburos en el mar,
también puede ser util en el caso de que se produzca un derrame en tierra firme.

Este documento se divide en ocho categorias amplias, cada una de las cuales es necesario abordar.
Estas son:

control de la gestion;

la evaluacién de riesgos;

asuntos de seguridad quimica del hidrocarburo y la limpieza de respuesta;

entorno de trabajo y la seguridad durante las operaciones de respuesta;

equipo de proteccion personal (EPP);

instalaciones del sitio;

la descontaminacion, y

gestion de voluntarios.

Cada organizacién debera establecer su propia estrategia para asegurarse de que la salud y la seguridad
se incorporen en sus disposiciones de respuesta ante derrames. Estas estrategias se deben revisar de
manera regular, tomando en cuenta la experiencia y las lecciones aprendidas.
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Durante las operaciones de respuesta ante derrames, la seguridad del publico en general y del personal
de respuesta recibe la mayor prioridad. Un sistema de gestién de respuesta, con la seguridad y la salud
como sus elementos principales, debe iniciar desde la cima y penetrar todos los niveles al interior de las
organizaciones participantes en las actividades de respuesta.

El equipo de gestion debe nombrar a una persona y, de ser necesario, a un equipo de apoyo con las
habilidades para asumir la responsabilidad de la gestion de la seguridad y la salud. El personal de
respuesta puede, a menudo, involucrarse demasiado en las operaciones y no poder adquirir una visién
general de la situacion. La persona responsable debe poder abstraerse de la operacidn y considerar
temas mas amplios como el monitorear y mantener la conciencia de situaciones activas y en desarrollo,
evaluando situaciones peligrosas e inseguras y desarrollando medidas para garantizar la seguridad del
personal. Estas medidas incluyen:
Una evaluacion inicial del sitio con procesos documentados para la identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos, seleccion del personal de respuesta, incluida la mano de obra local, suministro
de controles (por ejemplo, zonificacion, equipo especializado y EPP), evaluacion de las necesidades
de capacitacion e identificacion de las dreas de descontaminacion. Para gestionar y supervisar la
respuesta, se debe emplear personal competente, es decir, personal capacitado adecuadamente y
experimentado en los asuntos acerca de la seguridad en derrames.
Desarrollo e implementacion de un plan de seguridad y salud del sitio (SSHP, por sus siglas en inglés).
La informacién para desarrollar el plan se puede obtener de profesionales competentes en salud y
seguridad, del proceso de evaluacidn de riesgos y el monitoreo medioambiental. Se debe revisar
regularmente el SSHP respecto a las implicaciones en la seguridad y la salud de las actividades
propuestas o en curso.
Participacion en reuniones de planificacion para identificar las preocupaciones en salud y seguridad
inherentes al plan de trabajo diario de la operacién, y para enfatizar la necesidad de comunicar los
peligros y las medidas de atenuacién a todo el personal.
Correccion de actos o condiciones inseguras a través de la linea regular de autoridad, aunque a la
persona responsable se le debe autorizar ejercer la autoridad de emergencia para evitar o detener
actos inseguros cuando se requiere accion inmediata. También deben garantizar que se investigue
cualquier incidente o exposicién que ocurra en el curso de la respuesta ante derrames.
Establecimiento de estaciones de primeros auxilios e instalaciones médicas de acuerdo con el SSHP.

Se debe recordar que, en algunos lugares, la guardia costera local debe asumir el control de la gestién
de forma conjunta, si no es que solos.

Plan de seguridad y salud del sitio (SSHP, por sus siglas en inglés)

La persona responsable debe asegurar la preparacién y la implementacion del SSHP de acuerdo con los
planes y los reglamentos locales y nacionales. El SSHP debe, en situaciones ideales, abordar los
siguientes elementos:

el andlisis de peligros a la salud y seguridad para cada sitio, tarea u operacion;

la evaluacién de riesgos;

el plan de trabajo de operaciones exhaustivo;

los requisitos de capacitacion del personal;

los requisitos de aptitud especifica para la tarea;

los criterios de seleccion del equipo de proteccién personal (EPP);

los requisitos de vigilancia de la salud especificos del sitio, tomando en cuenta la legislacion local

y la probabilidad de exposicién a riesgos de salud;

el monitoreo individual y del area;

las medidas de control del sitio;
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los procedimientos de ingreso a espacios confinados, de ser necesarios;

las sesiones de informacidn previas al acceso (inicial/diaria/antes del turno);

la conferencia de salud y seguridad antes de las operaciones para todos los participantes del incidente;
el aseguramiento de la calidad de la efectividad del SSHP;

la descontaminacion, y

la gestion de datos relacionados con todo lo anterior.

Los planos de trazado del sitio pueden ayudar a crear conciencia en el publico acerca de los riesgos

y la ubicacién de los elementos de seguridad clave. Estos se deben preparar y mostrar en el puesto de
comando del sitio. Se debe conservar una copia en el centro de comando del incidente y se debe revisar
a medida que cambien las condiciones del sitio.

Sesidon de comunicacidn acerca de salud y seguridad

Uno de los métodos clave para gestionar la seguridad y la salud es usar las sesiones de comunicacion
(Apéndice 1). En condiciones ideales, las sesiones de comunicacion se deben realizar al inicio de cada
turno para transferir toda la informacion necesaria para garantizar la seguridad del sitio. Todo el
personal de supervision del contratista debe asistir a estas sesiones para transferir la informacién a sus
propios equipos. Se debe incluir en las sesiones un método de comunicaciones rapidas con todos los
sitios del campo. La informacién transferida se debe adaptar al nivel adecuado para la audiencia; por
ejemplo, el personal de limpieza requerird un contenido distinto y un estilo de comunicacién distinto
al del personal en el centro de comando. Las sesiones de informacion deben abordar:

las caracteristicas de la zona de trabajo;

la informacidn de riesgos acerca del producto derramado;

las medidas de control (por ejemplo, EPP);

las rutas de evacuacion;

los puntos de reunién;

la ubicacion de los puestos de primeros auxilios;

la ubicacion de las areas de almacenamiento temporal;

la ubicacion de los puestos de comando, y

cémo responder a otras emergencias que pueden surgir.

Informando al equipo de
respuesta antes de las
operaciones del dia.
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Evaluacion de riesgos

La primera tarea que se debe emprender al preparar la conduccion de las operaciones de respuesta
ante derrames de hidrocarburos es el anélisis exhaustivo de los peligros y la evaluacién de riesgos.

El equipo de gestion deberd, en primer lugar, realizar una evaluacion de riesgos de alto nivel de la
situacién general lo mas pronto posible para asegurarse de que el personal de respuesta ante derrames
de hidrocarburos o la poblacién en general no estén en peligro. El enfoque inicial debe responder
preguntas como:

® ;Hay una posible nube de gases y, por lo tanto, un riesgo de explosion?

® ;Deberia evacuarse a las personas o excluirlas?

® ;Es seguro el entorno para las personas?

® ;Podria el hidrocarburo entrar a los sistemas de agua y afectar a las personas?

Esta evaluacion inicial puede llevar al establecimiento de zonas de seguridad o de exclusiéon mientras
se monitorea el area en mayor detalle. Esto puede incluir el uso de equipo de monitoreo para detectar
gases y materiales inflamables o téxicos. Estos tipos de peligros normalmente contintan Unicamente
durante un periodo breve, pero el problema es mas importante cuando hay tipos de hidrocarburos
mas volatiles y en condiciones de clima tranquilo. El monitoreo debe continuar hasta que se pueda
establecer que el riesgo se haya reducido a los niveles aceptables. Una vez que la situacidon general se
haya estabilizado, desde el punto de vista de la seguridad, puede empezarse el trabajo de respuesta
ante el derrame de hidrocarburos. En circunstancias normales, el personal de respuesta normalmente
no se expone a dreas donde existe el riesgo de una explosion o de vapores toxicos. Los equipos
especialistas en control de la fuente, capacitados y equipados para trabajar en estas areas de alto riesgo,
son los mas propensos a entrar en estos ambientes.

Al responder a un derrame, se deben evaluar los riesgos planteados por operaciones o ubicaciones
particulares sobre una base de caso por caso. Una forma de hacer frente a esto es mediante el uso de una
lista de verificacion de control de seguridad del sitio (Apéndice 2). Cuando es completada por una persona
competente del equipo de respuesta, esta se puede usar para identificar los diferentes peligros y
determinar si estos representan un riesgo. Una vez identificados, se pueden tomar las medidas de control

Se debe realizar una
evaluacion de riesgos
general al inicio de
un derrame.
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adecuadas para mitigar los riesgos. El personal implicado en el desarrollo de las evaluaciones de riesgos
debe tener suficiente capacitacion y conocimientos para comprender los peligros potenciales que
representan las operaciones. El proceso de evaluacién de riesgos tiene como propésito identificar todos
los peligros potenciales. Una vez que este se haya completado, la probabilidad y la severidad de cualquier
incidente potencial deben ser predecibles. Aquellos incidentes con mayor probabilidad de ocurrir
frecuentemente, o aquellos con mayor probabilidad de causar el mayor dafio, deben ser atendidos
primero. Debe tenerse en cuenta quién podria ser perjudicado y como. Para la evaluacion de riesgos, hay
una cantidad de técnicas de uso comun. Algunas dependen de una clasificacion descriptiva, mientras que
otras usan un sistema de clasificacion numérica para producir un orden de prioridad. Cualquier sistema
que se utilice, es importante que todas las evaluaciones se desarrollen de manera consistente.

Una vez que se hayan considerado la probabilidad y la severidad de los riesgos, se deben examinar las
medidas de precaucién disponibles para determinar su eficacia. Si el peligro sigue representando un
riesgo, se deben implementar medidas adicionales. Hay una jerarquia aceptada del enfoque, que se
puede resumir de la siguiente manera:

1. Evitar el acceso al peligro

2. Organizar el trabajo de tal forma que se reduzca la exposicién al peligro

3. Usar EPP

Se debe documentar y archivar totalmente la evaluacién de riesgos. Durante la conduccién de las
operaciones, el riesgo proveniente del hidrocarburo derramado inevitablemente cambiard, pero
muchos de los factores de riesgo fisicos en el entorno permaneceran constantes. Como rutina, los
peligros del lugar de trabajo se deben reevaluar periédicamente, asi como la idoneidad de los controles
previamente seleccionados. La posibilidad de revisar las evaluaciones de riesgos previas ayudara a
obtener la consistencia del enfoque. La lista de verificacion de seguridad del sitio que se muestra en el
Apéndice 2 es un medio para documentar los peligros para cualquier sitio especifico o aquellos que
surgen de operaciones particulares. En general, se puede ver que los peligros surgen de un conjunto
de dreas especificas:

la propia sustancia derramada y los productos quimicos utilizados en la respuesta;

el entorno de trabajo;

las actividades durante las operaciones de respuesta;

la maquinaria utilizada en la operacién de limpieza, y

los factores externos.
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Problemas de seguridad quimica durante respuestas ante
derrames de hidrocarburos y operaciones de limpieza

Las respuestas ante derrames de hidrocarburos inevitablemente ponen en el mismo entorno al personal
de respuesta y a los productos quimicos. Se debe evaluar, monitorear y controlar la posible exposicién
del personal, si se deben evitar los efectos en la salud. Cada tipo de producto, cuando es derramado en
el entorno, tendra su propio conjunto de caracteristicas quimicas que determinaran la estrategia de
respuesta mas efectiva y, de hecho, cudles técnicas son de uso seguro. Es importante recordar que las
caracteristicas quimicas del derrame generalmente cambiaran en un periodo de tiempo como resultado
de lo que se conoce como “el proceso de envejecimiento”, es decir, la accion de los elementos sobre la
sustancia y su reaccién con el entorno.

Se deberan comprobar los componentes quimicos y
las caracteristicas del producto derramado de forma
que se puedan tomar las medidas adecuadas para
proteger al personal de respuesta. En el caso de un
producto desconocido, esta informacién se presenta
en un documento conocido como la hoja de
seguridad (HDS). Cada HDS contiene toda la
informacion necesaria para efectuar una evaluacion
de riesgos del componente quimico y proporcionar
las medidas de primeros auxilios adecuadas. En el
caso de un filtrado o derrame de un sitio de
exploracién, se requiere un andlisis urgente del
hidrocarburo para probar sus propiedades.

Algunos derrames
presentan riesgos
especificos de
seguridad.

Los hidrocarburos, ya sea en estado crudo o en la forma de productos refinados, tiene propiedades
peligrosas entre las que se pueden incluir:

o inflamabilidad;

vapores explosivos;

toxicidad;

desplazamiento del oxigeno, y

naturaleza resbaladiza.

Inflamabilidad

Los hidrocarburos crudos, condensados y productos refinados pueden incendiarse si se exponen a una
fuente de ignicién. El periodo durante el cual el hidrocarburo permanece facilmente incendiable es
generalmente corto debido a que la evaporacion de los componentes més volatiles y la inclusion de
agua en el hidrocarburo lo emulsifica. Mientras el hidrocarburo esta fresco, se debe tener cuidado de
excluir cualquier fuente potencial de ignicién de un area para minimizar el riesgo de fuego. El equipo
de respuesta debe seleccionar equipo intrinsecamente seguro, mientras que fumar, herramientas que
pueden producir chispas, vehiculos y otras fuentes potenciales de ignicion se deben mantener fuera del
area del derrame. Se debe controlar el acceso a las dreas de operaciones del derrame mientras persista
cualquier peligro de ignicién. Los productos ligeros, como la gasolina o el queroseno, representan un
peligro particular, y se debe tener un cuidado especial al acercarse a estos derrames.

Vapores explosivos

Cuando se derrama un producto refinado o un crudo volatil, habra emisién de vapores de hidrocarburo
durante las tapas iniciales del incidente. Existe la posibilidad de que esta nube se desplace por los efectos
del viento predominante hacia un drea poblada o un lugar donde haya posibilidad de que los vapores se
enciendan. Serd necesario establecer zonas de exclusién y de monitoreo del aire para determinar los
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niveles de vapores a supervisar, ya sea que se encuentren o no dentro de limites explosivos. La emisién
de vapores puede representar un peligro especifico para los motores de combustion interna, provocando
que estos se sobreaceleren sin control si el vapor se absorbe al motor. No se deben operar motores de
combustion interna en dreas donde exista un riesgo de explosion. Como precaucion, los motores que
pudieran estar expuestos a ambientes donde existan vapores se deben proteger mediante la instalacion
de un dispositivo de cierre de la admisién de aire, que se activara si la velocidad del motor excede los
limites nominales.

Toxicidad

Aunque los hidrocarburos contienen componentes potencialmente peligrosos, el riesgo de exposicion
puede mantenerse bajo si se usa el EPP adecuado. Existe posibilidad de una exposicion mas seria
durante las etapas iniciales de un derrame, particularmente cuando estén involucrados hidrocarburos
crudos volatiles, productos condensados o refinados ligeros. Los componentes toxicos pueden entrar al
organismo a través de los ojos, la piel, la boca y los pulmones. La preocupacién principal son los
compuestos aromaticos, en particular el benceno, y el sulfuro de hidrégeno (H2S) de crudos “acidos” y
gases naturales. Mientras que los productos aromaticos persisten normalmente solo durante un breve
periodo y se dispersan rapidamente en el aire, tienen efectos directos en el sistema nervioso central
provocando mareo, somnolencia y posteriormente inconsciencia y la muerte. El benceno también se
dirige a la médula 6sea y puede causar anemia y cancer. Si existe la posibilidad de una exposicién,

se debe proporcionar proteccion inicial usando aparatos de respiracion auténoma al efectuar la
evaluacién. Si la evaluacion demuestra la presencia de concentraciones de benceno mayores a los
limites reglamentarios, se deberd instituir un programa de proteccién respiratoria adecuado. Se puede
obtener orientacién adicional de NIOSH', OSHA? y HSE3.

Se debe tener cuidado de monitorear los niveles de benceno en el ambiente y de proteger contra la
exposicion tanto al personal de respuesta como al publico. Los niveles de compuestos aromaticos
emitidos estaran en funcién del tipo especifico de hidrocarburo, la superficie del derrame y las
condiciones de temperatura y los vientos al momento de la emisidn. Los riesgos deben ser evaluados
por especialistas y se deben implementar controles para reducir su impacto a un nivel aceptable.

T National Institute for Occupational Safety and Health (USA)—www.cdc.gov/niosh

2 QOccupational Safety and Health Administration (USA)—www.osha.gov

3 Health and Safety Executive (UK)—www.hse.gov.uk
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También se debe monitorear la presencia de sulfuro de hidrégeno. Este gas provoca irritacion ocular y tos, y
es particularmente toxico para los pulmones y el sistema nervioso central. Una manifestacion de esto es que
“paraliza” los nervios olfatorios por lo que, a pesar de su olor acre, no se puede detectar por medio del olfato
después de algunas respiraciones. También puede ocasionar edema pulmonar (acumulaciéon de liquidos en
los pulmones) y la muerte. El limite de exposicion recomendado por NIOSH es una concentracion maxima de
diez minutos a 10 ppm (la norma de la OSHA es una concentracion de 10 minutos a 20 ppm; el limite de
exposicion a corto plazo de HSE (Salud, Seguridad y Medio ambiente) es de 10 ppm por 15 minutos).

El personal de respuesta no debe operar normalmente en un ambiente donde exista el riesgo de
envenenamiento por gases como el sulfuro de hidrégeno, a menos que participen en el control de fuentes,
en cuyo caso deben portar guantes y trajes impermeables resistentes a productos quimicos, gafas de
proteccidn y aparatos de respiracién autbnoma con mascara completa y bajo presién positiva.

Puede haber una preocupacion particular para el publico si hay una posibilidad de que una nube de gas
proveniente de un incidente pudiera desplazarse a la deriva hacia éreas residenciales o pobladas. Si los
niveles son extremadamente altos, por ejemplo, debido al reventén de un pozo de crudo 4cido o a la
emision de una gran cantidad de petréleo crudo acido, se debe considerar la evacuaciéon como una
medida de proteccion sensata. Si se sospecha de la presencia de sulfuro de hidrégeno, segun la
informacién obtenida normalmente del productor o del transportista del hidrocarburo, se debe
establecer un sistema de monitoreo para determinar los niveles, incluidas las alarmas de H,S. Una vez
que el gas presente se haya reducido a niveles aceptables, se debe proporcionar al personal de respuesta
el equipo de monitoreo personal para monitorear su exposicion personal, y su tiempo de trabajo se debe
limitar de forma que no exceda los limites de exposicién ocupacional.

Los hidrocarburos y algunos compuestos quimicos
utilizados en las operaciones de limpieza pueden tener
un efecto desengrasante sobre la piel, lo que provoca
irritacion y dermatitis, y también se pueden absorber a
través de la piel dafada, lo que causa efectos toxicos
internos. El equipo de proteccién personal como los
guantes, las botas y los trajes se debe manipular con
cuidado; si las superficies internas del EPP se contaminan,
se aumentard la absorcién de los productos quimicos y se
exacerbara el dafio a la piel y los 6rganos internos.

Se deben establecer instalaciones de descontaminacion,
lo que permitira al personal de respuesta retirarse,

en un ambiente controlado, la ropa impregnada de
hidrocarburos, y se debe brindar acceso a instalaciones de
lavado adecuadas, en particular, antes de las comidas ya
que las manos contaminadas pueden provocar la
ingestidon de productos quimicos.

Desplazamiento del oxigeno

Los gases de hidrocarburos pueden desplazar el oxigeno (O,) de un entorno, particularmente cuando se
acumulan en espacios reducidos o en trincheras que no cuentan con ventilaciéon adecuada, lo que provoca
un riesgo de asfixia para quienes ingresan a estos. Se deben tomar lecturas del contenido de oxigeno antes
de entrar a cualquier espacio confinado, trinchera o drea donde la ventilacién reducida pueda provocar una
acumulacion de vapores de hidrocarburo. Solo se debe permitir la entrada si se confirman lecturas mayores
a 19,5% de O,, a menos que se use una fuente de oxigeno independiente. Dichas éreas se deben
monitorear continuamente, se debe implementar la entrada controlada de personal de respuesta usando
un sistema de permiso para trabajo y los procedimientos adecuados de entrada al tanque.

El equipo de
proteccion personal,
por ejemplo, los
guantes, las botas y
los trajes se debe
manipular con
cuidado para evitar
que las superficies
internas se
contaminen.

1
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Conduccion de
monitoreo del aire en
las cercanias del sitio
de un derrame.

Naturaleza resbaladiza

La forma mas comun de accidente que se encuentra durante las operaciones de un derrame es causada
por resbalones, tropiezos o caidas. Muchos de los productos encontrados son, por su propia naturaleza,
resbaladizos. Los resbalones, los tropiezos y las caidas en superficies impregnadas de hidrocarburos son
la causa principal de lesiones, y se debe crear conciencia de estos peligros. El personal de respuesta
también puede tener dificultad al manipular equipo usando guantes impregnados de hidrocarburos,

lo que aumenta el tiempo necesario para realizar tareas familiares y para hacer algunas tareas mas
complicadas sin primero descontaminar el equipo.

Productos quimicos y agentes de limpieza para respuesta ante derrames

Una cantidad de materiales quimicos, como dispersantes y limpiadores con base en solventes se utilizan
en las respuestas ante derrames de hidrocarburos, y se debe tener cuidado al manipularlos. Muchos
productos se ofrecen con notas de orientacion acerca de los riesgos, el uso y la manipulaciéon del
material, y esta informacion se debe ofrecer a todos los que manipulan el producto. Al manipular
dispersantes quimicos, se deben usar guantes, gafas de proteccién y ropa de proteccién, y se debe
evitar el contacto prolongado con la piel, ya que muchos productos con base en hidrocarburos pueden
causar dermatitis. Se deben tomar precauciones similares al manipular productos quimicos solventes
que se utilizan para la limpieza, ya que estos pueden contener mds componentes aromaticos. Se debe
tener cuidado especial en el uso de proteccion respiratoria con los cartuchos de filtro adecuados.

Se ofrece una explicacion completa de las implicaciones en la seguridad de dispersantes bajo
“Operaciones de respuesta con dispersantes” en la pagina 23.

Equipo de monitoreo del aire y mantenimiento de registros

Se puede realizar el monitoreo del aire para
determinar la exposicién potencial mediante

el uso de una variedad de monitores
medioambientales y personales. El tipo, el nivel y
la frecuencia del monitoreo se debe basar en las
circunstancias particulares y debe ser guiado por
un especialista en higiene medioambiental o
industrial. En el Apéndice 3 se muestra un
ejemplo de un registro de monitoreo del aire.

Es esencial que se mantengan registros precisos
de la calidad del aire para informar las medidas
de proteccion necesarias al personal y para
ofrecer evidencia para defender reclamos
futuros.
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El entorno de trabajo

Los derrames de hidrocarburos pueden
ocurrir en practicamente cualquier tipo de
entorno y bajo todas las condiciones
climaticas y meteoroldgicas. Esto plantea una
cantidad de desafios al equipo de respuesta,
y tiene una influencia primordial en las
opciones de respuesta disponibles. Algunos
aspectos del entorno de trabajo (como la
disposicion del sitio, la seguridad o los turnos
de trabajo) se pueden controlar por parte del
mismo personal de respuesta. Otros, incluidos
el climay el terreno, se deben considerar y
adaptar cuando se establezcan los objetivos
de respuesta. En todo entorno de trabajo,

la seguridad debe permanecer como la
prioridad y se deben establecer las medidas
para controlar cualquier riesgo.

El Clima

Los extremos en la temperatura, la humedad y la precipitacién ejercen una tensién considerable
en el desempeno humano (IOGP-IPIECA, 2008). En el caso del calor, el desempefio laboral declina,

especialmente cuando la tares requieren coordinacion, alerta o vigilancia, y esto da como resultado un

mayor riesgo de accidentes. En el caso del frio, al reducirse la comodidad, el frio puede provocar un
menor desempefo, asi como menor seguridad (ver figura 1). Los efectos del frio en el desempefio
mental parecen ser causados principalmente por la distraccién. Los estudios muestran una clara
relacion entre la temperatura de la piel y el desempeifio manual (ver tabla 1). Como una primera
respuesta al frio, la pérdida de calor se reduce por una reduccién del flujo sanguineo a las zonas
periféricas del cuerpo, lo que provoca incomodidad en las manos y los pies. Cuando los musculos
se enfrian, son menos eficientes. Con la
reduccion progresiva de la temperatura de
los tejidos, se pierde la destreza manual

y se produce entumecimiento.

Figura 1 Riesgo de accidentes basados en la temperatura

E

5
Los problemas de salud debidos a calor ‘-_
extremo y humedad incluyen fatiga muscular 5
y desmayos (sincope de calor). Pueden ocurrir "_
problemas de la piel debidos a excesiva '.‘
sudoracién y pérdida de sales, junto con °
irritacion y el roce de la ropa que produce
cortes menores y abrasiones. Puede ocurrir
salpullido, quemaduras de sol y de viento, y la
sudoracién y humedad excesivas pueden T
causar infecciones de la piel. Las condiciones e
mas graves relacionadas con el calor son los .,
calambres por calor debidos al agotamiento L ol ““'
de la sal y el agotamiento por calor. Los IR ......".".‘ ay

riesgo de accidentes
.

sintomas de este ultimo incluyen dolor de 5 7 9 11 13 15 17 19 21

cabeza, fatiga, mareos, confusion y colapso. temperatura exterior (°C)

Adaptado de Ramsey, et al., 1983.
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Tabla 1 Efectos del frio en el desemperfio manual El agotamiento por calor es mas probable que ocurra en
quienes estan deshidratados, enfermos, ancianos y en quienes
padecen de hipertension arterial, lo que enfatiza la necesidad
de una seleccion cuidadosa y de la capacitacion del personal
de respuesta y los voluntarios. La condicion mas grave, el

3236 89-97 | Funcién 6ptima de la mano y los dedos golpe de calor, ocurre cuando los mecanismos de adaptacion
27-32 81-89 | Efectos en la destreza, precision y del cuerpo se ven agobiados y la temperatura central se eleva
velocidad de los dedos rapidamente. Esta es una emergencia médica y requiere
tratamiento urgente de paramédicos y médicos.
20-27 68-81 Disminucion del desemperio laboral 9 P y
con resistencia reducida de pequefios ) o } )
detalles Los problemas de salud debidos al frio incluyen sabafiones, pie
de trinchera, que a menudo se presentan cuando se usan
15-20 59-68 Disminucion del desempenio bruto del

calcetines mojados durante periodos prolongados, fisuracion

movimiento de los dedos 2 .
dolorosa de la yema de los dedos, congelacion superficial de

10-15 50-59 | Disminucion de la fuerza muscular las orejas, nariz y mejillas, y lo mas grave, congelacion. Esta es
brutay la coordinacion, sensacion la congelacién de tejidos mas profundos al igual que los
de dolor superficiales, y generalmente afecta los dedos de la mano y los
<10 <50 Entumecimiento, el desempefio manual pies, la nariz, las mejillas y las orejas. Todas estas condiciones se
se reduce a solo agarrar, empujar, etc. pueden prevenir con el cuidado en la capacitacién del personal

de respuesta y el suministro de vestimenta protectora, junto
con el suministro adecuado de los primeros auxilios. La condicion mas grave debida a la exposicion al frio
es la hipotermia o enfriamiento de la temperatura central del cuerpo por debajo de los 35 °C (95 °F).

Nuevamente, esta es una emergencia médica y requiere intervencion especial de paramédicos y médicos.

En todos los climas extremos, se deben proporcionar las medidas de control adecuadas y suficientes,
las cuales pueden incluir:

Suministro de equipo de comunicacién y pronéstico exacto del clima.

Controles medioambientales:

« en climas célidos, procurar la sombra cuando sea posible, y siempre durante los descansos para
comidas, asi como refrigeracion por aire cuando sea viable;

- en condiciones frias, suministro de refugios con calefaccién y proteccién del viento.

Practicas de trabajo:

- un sistema de companeros es Util para el trabajo en climas extremos, para que cada miembro
de una pareja pueda estar atento a las primeras sefales de calor excesivo o de estrés por fio en la
otra persona.

- Monitores: son personas capacitadas en el reconocimiento y gestion del estrés por frio y los
primeros sintomas de frio, son particularmente utiles.

- El horario de trabajo sensible y los descansos son esenciales no solo para evitar problemas de
salud, sino para aumentar la productividad.

- La asistencia mecanica, cuando sea posible, con calor ayuda a reducir las exigencias fisicas del
trabajo y la generacion interna de calor posterior.

« Larotacién de puestos y los descansos frecuentes, junto con el acceso a fluidos refrescantes en
condiciones de calor y a bebidas energizantes calientes en condiciones de frio, son de gran ayuda.

« En climas extremos, permitir mayor tiempo para completar el trabajo reduce el riesgo de
problemas de salud.

Aclimatacion: es la adaptacion fisiolégica gradual que mejora la capacidad de una persona para tolerar

el estrés de calor, pero no elimina la necesidad de contar con controles de exposicion al calor. Se

requiere aproximadamente una semana para aclimatarse un 90% a los niveles de calor altos y se logra

empezando a un ritmo reducido el primer dia e incrementando gradualmente la cantidad de trabajo y

la duracidn de la exposicion al calor cada dia durante la primera semana. Esto tiene implicaciones en la

forma en que se organizan las rotaciones, ya que algo de la aclimatacion se pierde durante licencias o

ausencias por enfermedad.
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Capacitacion: esto se debe realizar en la induccién y posteriormente seguin sea necesario a lo largo de

todo el proceso de respuesta. Debe incluir los conceptos basicos de la fisiologia de la temperatura

corporal, los riesgos relacionados con la luz del sol y el alcohol, la importancia de los alimentos y el
agua, los requisitos de la vestimenta, el reconocimiento de los sintomas y signos relacionados con la
temperatura y el potencial de otras enfermedades que afectan la tolerancia al calor y frio extremos.

Vestimenta especializada (EPP):

a) Vestimenta para el calor: esta debe ser holgada con una capa de aire entre la piel y la ropa para
ayudar a la evaporacion de la transpiracion. La ropa debe ser de peso ligero y también de colores
ligeros, ya que estos reflejan la luz, mientras que las ropas oscuras la absorben. La vestimenta hecha
de telas delgadas de algodon es ideal, ya que ayuda a evaporar el sudor al absorberlo y llevarlo a la
superficie. La mayoria de las telas artificiales aumentan la sudoracion, interfieren con la evaporacion
e incrementan el riesgo de infecciones por hongos. La proteccion de la cabeza, las orejas, la narizy la
parte posterior del cuello de la luz solar directa, y el uso de gafas de sol de buena calidad son una
necesidad. Los trajes de proteccion contra agentes quimicos, los guantes, los sombreros y las
mascarillas reducen la pérdida de calor por evaporacién y aumentan el riesgo de estrés térmico por
lo que debe tenerse en cuenta en el disefio de los horarios de trabajo y los periodos de descanso.

b) Vestimenta para el frio: la ropa bien disefiada es un factor de supervivencia de la mayor
importancia, y se debe llegar a un equilibrio entre el uso de EPP, incluyendo el uso de vestimentas
especializadas, y la asignacion de tiempo adicional para realizar las tareas debido a la carga de las
capas adicionales. Durante los periodos de gran actividad y produccion excesiva de calor, pueden
surgir problemas debidos a los procesos de producciéon de sudor y de evaporacién. El sudor
acumulado en las prendas durante el trabajo puede causar estrés por frio debido al menor
aislamiento de la ropa humeda o a la evaporacién del sudor acumulado después de finalizar el
trabajo o el ejercicio. En condiciones de frio, donde es dificil evitar la acumulacién de sudor en la
ropa, es preferible que el sudor se acumule lo mas lejos posible de la piel. La ropa de varias capas es
ideal, con una capa interna (ropa interior) para la absorcién de la humedad y el transporte, una capa
media (camisa, suéter) para aislamiento y transporte de la humedad y una capa exterior
(rompevientos, ropa artica o impermeables) para proteccién contra el ambiente exterior y
transporte de la humedad. Al igual que con el calor, es necesario proteger la cabeza y el cuello,
pero en este caso para evitar la pérdida de calor. La proteccion de las manos contra el frio debe ser
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quimicamente resistente si esta destinada a usarse en las operaciones de respuesta ante derrames,
y también debe considerarse la falta de destreza manual debido al uso de guantes. Los zapatos
deben ser lo suficientemente amplios para permitir el aislamiento por aire atrapado, y también
deben ser hechos con materiales que permitan la ventilacion del vapor de agua. Los calcetines
deben ofrecer aislamiento y facilitar el transporte del sudor lo mas lejos posible de la piel
(por ejemplo lana, sola o combinada con polipropileno).
Evaluacioén de la salud para la aptitud para el trabajo: es mas facil sobrevivir en calor o frio extremos si
se esta médicamente apto y en buena salud. La seleccién de personas para trabajar en temperaturas
extremas requiere una evaluacion de la salud por parte de un médico con conocimientos de las
condiciones y los requisitos del trabajo. Las mismas normas que aplican a quienes trabajan en
plataformas petroleras costa afuera o en lugares remotos (IOGP-IPIECA, 2011) se deben aplicar para
determinar la aptitud de un miembro del personal de respuesta para trabajar en el calor o el frio.
Las posibles contraindicaciones para trabajar en condiciones de temperatura extrema incluyen
problemas respiratorios o cardiovasculares, obesidad severa, abuso del alcohol, embarazo y algunos
medicamentos, pero en todos los casos es esencial que se realice una evaluacion de riesgos individual
para evitar excluir innecesariamente del trabajo a alguien que esta calificado para realizarlo.

El entorno natural

El entorno en el que se puede producir un derrame puede variar desde costas expuestas hasta
montafas escarpadas y remotas en el caso de derrames de oleoductos. Se debe disponer el acceso

y el egreso seguros para vehiculos y peatones tomando en cuenta el tipo de costa (barro, acantilados,
manglares, etc.) y los patrones y rangos de las mareas. Al trabajar en las costas, se debe tener cuidado
de que los trabajadores y el equipo no se desconecten por la subida de las mareas. En el caso de
derrames en tierra, cada lugar tiene un conjunto propio de desafios que se deben superar, incluidos la
accesibilidad, las gradientes, el flujo de corrientes de agua y la profundidad y las caracteristicas del
manto fredtico.
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Aunque la flora y la fauna locales son a menudo un
recurso ecolégico y medioambiental importante,
pueden representar un verdadero problema de
seguridad. Se deben identificar las plantas venenosas
y los animales peligrosos y dar a conocer su aspecto
al personal de respuesta junto con la informacién
acerca de como enfrentar la amenaza que
representan. De mayor preocupacion son las
criaturas que pueden realmente atacar a las
personas, tanto en el mar como en tierra firme. De
existir la posibilidad, se debe buscar la orientacion de
expertos y proporcionarse la proteccion adecuada.

Operaciones nocturnas

Las operaciones nocturnas representan riesgos particulares para los trabajadores. A menos que se
pueda proporcionar la iluminacion adecuada que garantice que el personal de respuesta pueda tener
un acceso seguro al lugar de trabajo y que se pueda garantizar el nivel de eficacia operativa, se deben
evitar las operaciones de limpieza durante la noche. Es dificil ver el hidrocarburo en condiciones de baja
iluminacion, y el riesgo de resbalones, tropiezos o caidas se incrementa drasticamente. La fatiga de los
trabajadores aumenta al trabajar de noche y se deben evaluar los beneficios operativos de este trabajo.
Se debe buscar un equilibrio en ambientes muy célidos en los que el tnico momento cémodo para
trabajar puede ser después de la puesta del sol. No se recomienda la aplicacién de dispersantes de
superficie costa afuera durante la noche, en particular desde aeronaves, ya que hay problemas
inherentes de eficiencia operativa y seguridad.

Resbalones, tropiezos y caidas

Como se menciond anteriormente, el peligro mas comun para el personal de respuesta es el de sufrir
resbalones, tropiezos o caidas. Los derrames de hidrocarburos pueden presentarse en lugares donde

el acceso al sitio es dificil. El problema se agrava cuando la superficie se encuentra cubierta con
hidrocarburos, pero las costas rocosas pueden ser naturalmente resbaladizas debido a algas, rocas
humedas o barro. Se debe ofrecer un acceso seguro a los trabajadores para evitar la posibilidad de
lesiones. Al trabajar en la costa, se aconseja que el personal de respuesta se mantenga alejado de
acantilados o costas rocosas hasta que se proporcione un medio de acceso adecuado, ya sea en la forma
de puentes o cuerdas de guia. Se debe prevenir a los equipos de limpieza de los peligros del acceso a
cualquier sitio particular y se debe proporcionar informacién acerca de las rutas de acceso seguras.

Los resbalones, los tropiezos y las caidas son también un problema al trabajar en embarcaciones que
participan en operaciones costa afuera. El personal de respuesta debe tener cuidado de no caer al agua
y debe usar dispositivos de flotaciéon personal en todo momento. Las cubiertas pueden volverse
extremadamente resbaladizas cuando se encuentran cubiertas por hidrocarburos. Los cabos de remolque
y las mangueras de los equipos se suman a los peligros potenciales de tropiezos. Para reducir los riesgos,
un factor importante son las buenas practicas nduticas para mantener las cubiertas limpias y ordenadas.

Manipulacién manual y el uso de equipos de elevacion

El personal de respuesta debe tener cuidado al elevar bolsas de residuos recuperados o equipo. Siempre
que sea posible, se debe usar equipo de elevacioén. Si se requiere manipulacion manual, las cargas se

deben restringir a porciones manejables y se debe instruir acerca de las técnicas de elevacion adecuadas.

Al usar equipo de elevacion, se deben proporcionar al personal de respuesta cascos de seguridad,
y Unicamente a quienes estén capacitados en la operacion del equipo se les debe permitir usarlo.

Se debe buscar la
orientacion de
expertos cuando
exista la posibilidad
de sufrir dafios por
especies locales.

Para reducir el riesgo
de accidentes, es de
gran importancia
proporcionar un
acceso seguro al
lugar de trabajo.
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Los tanques de
almacenamiento
temporal se deben
marcar claramente,
y se debe evitar la
contaminacion
secundaria.

Derecha: hay riesgos
potenciales en el uso
de maquinaria
pesada en lugares
publicos.

Transporte de materiales/eliminacion de residuos

Cuando se recupera el hidrocarburo, normalmente se almacena en pozos temporales en la costa.

Estos pozos se deben acordonar y evitar el acceso del publico. Se debe proporcionar un acceso seguro a
los vehiculos que entregan o retiran materiales. Los pozos deben estar bien marcados con sefalizacién
adecuada para advertir a cualquier persona contra caidas accidentales en ellos.

Los derrames de hidrocarburos requieren apoyo logistico importante respecto al transporte de equipos
y el uso de vehiculos especiales y para el transporte del personal. Para prevenir la degradacién de los
caminos locales, se debe tener cuidado de evitar contaminacion secundaria mas alla de las areas
inicialmente impregnadas de hidrocarburos. Serd necesario establecer estaciones de limpieza de
transportes para evitar que el hidrocarburo sea transferido a zonas publicas y causar posibles peligros

a la salud.

Recuadro 1 Consejos para el transporte

» Se deben proporcionar estaciones de
limpieza de vehiculos en los puntos de
acceso a la costa.

« Los vehiculos deben cumplir los requisitos de
los permisos para circular en carretera.

- No se debe transportar al personal de
respuesta en las plataformas de carga de
vehiculos o en la parte trasera de camionetas.

Las operaciones de limpieza generan grandes cantidades de residuos sélidos y liquidos que se deben
almacenar, clasificar y eliminar mediante un proceso o un procedimiento aprobado. El transporte de los
materiales a menudo requerird vehiculos especializados. En la mayoria de los casos, se deberdn obtener
licencias de las autoridades locales para permitir el almacenamiento en el sitio, el transporte y la
eliminacion de los residuos de hidrocarburos.
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Fatiga

Los planes de gestion de la fatiga (FMP, por sus siglas en inglés) se estan volviendo cada vez mas comunes en
el sector del petroleo y el gas (IOGP-IPIECA, 2007). Un FMP es un marco de trabajo disefiado para permitir que
las preocupaciones operativas y de empleados acerca de la fatiga se aborden de forma preventiva. El objetivo
de un FMP es mantener, y de ser posible aumentar, la seguridad, el desemperio y la productividad y gestionar
el riesgo de la fatiga en el lugar de trabajo.

Los FMP normalmente incluyen los siguientes componentes fundamentales (Baker y Ferguson, 2004):

a) Politica
Un documento que define formalmente el enfoque, el compromiso y la responsabilidad, incluido el
requisito de procesos de auditoria interna y externa.
b) Capacitacién
Un programa de capacitacion y educacion para permitir a los empleados y gestores identificar los
signos y sintomas de la fatiga y para adoptar estrategias para enfrentarla dentro y fuera del sitio
de trabajo.
c) Rastreo de incidentes: métrica
Un programa para el rastreo y comprension de todos los incidentes, accidentes y cuasi accidentes.
Se deben graficar estos eventos en cuanto a la hora el dia, el dia de la lista, las horas de vigilia anterior
y horas de suefio para determinar el papel que la lista y la pérdida de suefio pudieran haber tenido en
el evento.
Apoyo
Apoyo médico y de bienestar que incluya diagnéstico de trastornos del suefio y otros problemas de
salud que causen alteraciones del suefo, tratamiento de problemas del suefio y, de ser necesario,
remision a médicos generales, psicdlogos, consejeros y clinicas del suefio.

d

=

Otros riesgos

Hay otros riesgos que se deben considerar, especialmente al enviar al personal de respuesta a nivel
internacional. Algunas partes del mundo tienen sus propios problemas inherentes que se deben evaluar
en una base de caso por caso. Sera necesario procurar el consejo profesional de embajadas y
departamentos gubernamentales o de especialistas en seguridad y empresas médicas, para hacer un
juicio informado en la forma de proceder. Se debe buscar apoyo y consejo del personal en el pais en
cuanto a las condiciones reales de riesgo en el terreno de la ubicaciéon de un derrame. Los asuntos que
se deben considerar incluyen:

preparativos de viaje (rutas, visas, transportistas);

seguridad de la linea aérea;

alojamiento;

higiene alimentaria;

exposicion a enfermedades endémicas (por ejemplo, malaria o fiebre amarilla) y la necesidad de

medidas de proteccion;

idioma, intérpretes, traducciéon de documentos;

riesgo de secuestro y privacién de la libertad;

cualquier riesgo especifico de un pais como terrorismo, guerra civil, municion sin explotar, y

evacuacion.

El grado y la amenaza potencial de estos asuntos se deben tener en cuenta antes de comprometer al
personal de respuesta a cualquier actividad particular. Si hay un riesgo, se deben establecer, comunicar
y probar las medidas paliativas adecuadas y apropiadas.

- T
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Las implementaciones
en la costa requieren
una gestion extensiva.
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Actividades relacionadas con la salud durante las operaciones
de respuesta

La naturaleza ardua de las actividades de respuesta incrementa el riesgo de enfermedades y lesiones

al personal de respuesta. Con frecuencia, emprenden tareas dificiles, bajo presién y en entornos
desconocidos. Se deben tomar las medidas preventivas necesarias para proteger al personal de respuesta
de enfermedades infecciosas y de otros efectos en la salud del entorno contaminado por hidrocarburos.
La persona responsable se debe asegurar de que esté disponible la asesoria competente para determinar
la idoneidad y las medidas de vacunacién antes de que el personal sea desplegado, asi como los requisitos
de primeros auxilios, personal e instalaciones médicas y la evacuacion médica una vez que estén en el rea
de respuesta. Debe haber personal de primeros auxilios designado, capacitado adecuadamente, en cada
ubicacién y se debe facilitar el acceso a técnicos médicos de emergencia (EMT, por sus siglas en inglés),
paramédicos, profesionales de enfermeria y médicos de la forma que sea conveniente. La empresa misma
puede necesitar proporcionar dicho personal e instalaciones o usar a profesionales e instalaciones de la
comunidad; en cualquier caso, debe haber una comunicacioén fluida y en funcionamiento entre los dos.

La adecuacion para el trabajo tanto del personal de respuesta como de los voluntarios puede ser un
problema de importancia cuando posiblemente cientos de personas se unan cada dia. Se debe recopilar
informacion de referencia en salud siempre que sea posible y vinculada a los requisitos de adecuacion
donde la legislacion local lo permita. En ambientes complejos con varias actividades y exposiciones
potenciales, los estudios de seguimiento de salud son importantes. La recopilacion adecuada de datos de
referencia incluidos los detalles de contacto es esencial, y se recomienda una evaluacion a la finalizacion
de la tarea de trabajo. Se deben considerar la recopilacién de datos por medios electrénicos, por ejemplo
tabletas portatiles. Se deben mantener registros de salud de todo el personal de respuesta y voluntarios
que sean sometidos a una evaluacién de adecuacién o que reciban consejo o tratamiento de emergencia.

La seguridad durante las operaciones de respuesta

Operaciones de respuesta en la costa

La mayoria de las actividades de respuesta ocurren en las costas. La proximidad al agua impone su
propio conjunto de peligros, los que originan mayores riesgos, particularmente entre el personal de
respuesta inexperto o no familiarizado. De forma particular, las mareas, las corrientes y las olas
contribuyen a crear un entorno dindmico que puede atrapar a los incautos y por lo tanto necesitan una
vigilancia y una reevaluacién constante.

La naturaleza de las implementaciones en

la costa a menudo plantea problemas en
términos de comunicaciones, el acceso y el
movimiento de maquinaria pesada, junto con
el suministro de los recursos de primeros
auxilios y de evacuacién adecuados. Los
acantilados, el barro y el terreno traicionero
aumentan las dificultades para el suministro
de estos arreglos.

A menos que se controle adecuadamente el
acceso a los sitios del derrame y las dreas
contaminadas, la poblacién local puede estar
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Recuadro 2 Consejos de seguridad para la respuesta en costas

» Determinar mediante pruebas la presencia de gases toxicos o explosivos y establecer zonas de
exclusiéon cuando resulte necesario.

- Crear accesos y salidas seguras; una causa importante de lesiones son los resbalones y las caidas
en amplios campos rocosos.

- Asegurar la mano de obra adecuada para lograr la tarea de manera segura.

- Garantizar las sesiones informativas adecuadas (ver Apéndice 1) y la supervision.

- Estar conscientes de las condiciones de las mareas.

«  Proporcionar refugio, periodos de descanso y alimentacién al personal de respuesta.
- Emplear un sistema de compaieros para evitar el trabajo solo.

«Nunca permitir la entrada a excavaciones; seialar siempre claramente los pozos de almacenamiento
en las costas.

- Evaluar nuevamente las operaciones si el clima se deteriora, especialmente si un golpe de mar
estd afectando.

+ Garantizar que se cuente con los primeros auxilios adecuados, la respuesta médica y los arreglos para
la evacuacion médica.

«  Mantener buena comunicacién para minimizar ain mas los riesgos.

expuesta a riesgos, para los cuales no estan protegidos. Ademas, los vehiculos y las personas que entran
al area del derrame pueden generar contaminacién secundaria y posiblemente causar dafo innecesario a
los recursos medioambientales sensibles.

Es esencial que el personal de respuesta en la costa esté capacitado para reconocer los peligros presentes
en su entorno de trabajo, y que les sean proporcionados los medios adecuados para controlar los riesgos.

Se deben gestionar
cuidadosamente las
operaciones de
limpieza en la

costa para evitar
accidentes.
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Operaciones de respuesta costa afuera

El trabajo costa afuera puede llevarse a cabo en instalaciones fijas o en embarcaciones. Estos entornos
tienen sus propias practicas y procedimientos especiales que se deben seguir para mantener la seguridad.
El personal de respuesta inexperto o no iniciado se encuentra en un riesgo mayor al operar en costa afuera
y siempre que sea posible, deben acompanarlos trabajadores locales regulares actuando como escoltas de
seguridad. Todo el personal de respuesta que esté trabajando costa afuera o en embarcaciones debe usar
un dispositivo de flotacién personal debido a que la capacidad de nadar se ve disminuida por articulos de
vestimenta como botas y cascos. Las embarcaciones que participan en operaciones de respuesta costa
afuera deben tener el tamafo adecuado y estar equipados para hacer frente al entorno. Se debe instalar
mar pueden hacer en las embarcaciones el equipo de seguridad y comunicaciones adecuado. Se debe capacitar a las

peligrosa la operacion tripulaciones y estas deben ser competentes en la operacién de las embarcaciones, y el personal de

de la embarcacion. respuesta debe ser capacitado y totalmente informado de sus responsabilidades.

Las condiciones de alta

No puede dejar de destacarse que los peligros que se
enfrentan en el entorno costa afuera se multiplican como
resultado de mal clima, cubiertas y equipos impregnados
de hidrocarburos y areas de trabajo congestionadas.

Las cuerdas y cadenas que se utilizan para atar y remolcar
HH 5 : a tienen el potencial de causar lesiones graves y se deben
w2010 : _—— z : verificar peridédicamente, especialmente en alta mar. Se

Af _— ' debe establecer un sistema de comunicacién para permitir
a todas las embarcaciones que trabajen costa afuera
informar de cualquier emergencia y proporcionar informes
del estado de las operaciones. Como precaucioén, se debe
establecer un sistema para notificar a las embarcaciones
cualquier informe de clima adverso, y es particularmente
importante cuando las embarcaciones pequenas estan
participando en operaciones de respuesta cerca de la costa.

Recuadro 3 Consejos de seguridad para la respuesta costa afuera

- Determinar mediante pruebas la presencia de gases téxicos o explosivos y establecer zonas de
exclusion cuando resulte necesario.

+ Las cuerdas y cadenas que se utilizan para atar y remolcar tienen el potencial de causar lesiones
graves y se deben verificar periddicamente, especialmente en alta mar.

«Mantener las cubiertas lo mas limpias posible; los peligros que se enfrentan en el entorno costa
afuera se multiplican como resultado de mal clima, cubiertas y equipos impregnados de
hidrocarburos y areas de trabajo congestionadas.

- Asegurarse de que todo el personal de respuesta esté familiarizado con el equipo a utilizar.

»  Asegurarse de que todo el personal de respuesta esté familiarizado con el procedimiento de
emergencia de la embarcacion.

- Las operaciones en cubierta siempre tienen el peligro de ahogamiento, por lo que siempre se debe
usar un dispositivo de flotacion personal.

- Garantizar las sesiones informativas adecuadas (ver Apéndice 1) y la supervision.

» Asegurar el equipo con cuerdas etiquetadas al levantar con gruas de cubierta.

- Mantener la buena comunicacion entre el puente y la cubierta para minimizar aiin mas los riesgos.
-« Proporcionar refugio, periodos de descanso y alimentacion al personal de respuesta.

» Evaluar nuevamente las operaciones si el clima se deteriora, especialmente si un golpe de mar
estd afectando.

- Garantizar que se cuente con los primeros auxilios adecuados, la respuesta médica y los arreglos
para la evacuacion médica.
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Operaciones que implican la aplicacion de dispersantes en la superficie

El uso de dispersantes quimicos para tratar los hidrocarburos derramados conlleva una cantidad de
problemas de salud y seguridad que se deben abordar. Especificamente, los productos quimicos pueden
plantear un peligro a la salud, y los métodos de aplicacién pueden dejar al personal de respuesta no
protegido abierto a los diferentes modos de exposicion. Es esencial que cualquier dispersante quimico
seleccionado tenga una hoja de seguridad que incluya orientacidn sobre las medidas de proteccién y
primeros auxilios, y que este consejo se siga. Los modos de exposicion incluyen:
Respiracion de nieblas de aerosol: cuando las operaciones presentan este riesgo, todo el personal
de respuesta debe usar equipo de proteccion respiratoria (RPE, por sus siglas en inglés) apropiado
(ver la seccion acerca de EPP en las paginas 26 a 30) durante las operaciones de rociado, ya sea que
se rocie desde embarcaciones o se operen sistemas de aeronaves. En las embarcaciones, todas las
puertas y ventanas normales deben permanecer cerradas durante operaciones de rociado para
proteger a los miembros de la tripulacion ubicados dentro de las instalaciones, dentro del cuarto
de maquinas o en el puente. En embarcaciones de mayor envergadura, existe el potencial de que la
niebla del dispersante ingrese el cuarto de maquinas de ventilacién de aire forzado. En este caso,
se recomienda que el personal del cuarto de maquinas use EPP para operaciones de puente durante
operaciones de rociado. El dispersante también puede tener un efecto adverso en los motores si este
se absorbe por las entradas del aire. Se debe tener cuidado especial para proteger a todo el personal
al rociar en condiciones ventosas.
Ingestion: se deben usar mascarillas para evitar ingerir la niebla de dispersante. Se deben aplicar
rigurosamente las practicas de higiene personal para evitar la posibilidad de la ingestién del
dispersante durante los descansos para comidas.
Absorcion a través de la piel: el dispersante es facilmente absorbido por la piel y puede causar
irritacion o daio a los érganos. Se requiere ropa protectora durante las operaciones de carga o
transferencia y para el rociado del bote. También es necesaria la proteccién de las manos al acoplar o
desconectar las mangueras del dispersante durante la operacién de sistemas fijos en alas de aeronaves.
Salpicaduras a los ojos: se necesitan gafas de proteccién quimica cuando exista riesgo de
salpicaduras, por ejemplo, durante las operaciones de carga y transferencia, tanto para operaciones
en bote como en sistemas fijos en alas de aeronaves. Si el dispersante salpica los ojos, se debe lavar
inmediatamente y luego buscar atencion médica. Se deben proporcionar botellas para el lavado
ocular siempre que exista riesgo de salpicadura a los ojos.

Recuadro 4 Consejos de seguridad para la operacién
de respuesta con dispersantes

- Evaluar las rutas de posible exposicion a
dispersantes quimicos.

»  Proporcionar EPP para proteger contra cada
una y todas las rutas, asegurarse de que
todo el EPP sea compatible y que le quede
bien al usuario.

» Mantener las cubiertas limpias y sin ningin
dispersante mediante lavado regular.

« Cuando sea posible, dirigir las embarcaciones
de rociado a favor del viento.

» Asegurarse de que el EPP sea resistente al
dispersante que se esté usando.

- Evitar la emision no controlada de dispersante.

» Consultar siempre la ficha de seguridad
del material.

Todo el personal de
respuesta debe usar
EPP adecuado
durante las
operaciones de
rociado, ya sea

que se rocie desde
embarcaciones o se
estén operando
sistemas de
aeronaves.
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Abajo: no se pueden
subestimar los riesgos

de saludy sequridad
asociados con la quema
controlada in situ de una
mancha de hidrocarburos.

Las aeronaves pueden
jugar un papel
importante en las
operaciones de
respuesta.
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Quema controlada in situ

Al igual que las operaciones de respuesta con dispersantes, la quema controlada in situ también
plantea una cantidad de problemas de salud y seguridad, por ejemplo, al usar encendedores o
remolcar manchas incendiadas y en operaciones de quema donde exista el potencial para la
inhalacion de particulas (ARPEL, 2006).

Recuadro 5 Consejos de seguridad para la quema controlada in situ

- Establecer un plan exhaustivo de salud y seguridad antes de iniciar las operaciones.

- Monitorear las operaciones continuamente para determinar cualquier necesidad de reevaluar la
situacion de quema.

-« Considerar el uso de vigilancia aérea debido a la mejor visibilidad, y la vigilancia desde una embarcacion
mayor que cuente con capacidades adicionales de monitoreo y de medidas contra incendios.

- Tratar de anticiparse a posibles dificultades en una operacién de quema (por ejemplo, al encontrar
manchas densas que podrian salirse de control) para que estas situaciones se puedan evitar desde el inicio.

» Evaluar cuidadosamente las propiedades y las caracteristicas del hidrocarburo que se va a incinerar para
evitar lesiones de gravedad causadas por el retorno de vapores.

- No intentar incinerar una mancha densa que pudiera retornar a la fuente (por ejemplo, un buque
tanque) o un area poblada.

Operaciones de aeronaves

Las estrategias de respuesta a menudo incluyen el uso de aeronaves. Estas pueden ser para el
reconocimiento, el transporte o para el rociado de dispersante. Las operaciones de aeronaves, campos
aéreos y por supuesto, las propias aeronaves, presentan numerosos peligros que se deben identificar y
controlar. La tripulacién debe informar a los pasajeros acerca de los aspectos de seguridad del tipo
especifico de aeronave y la ubicacién y el uso del equipo de seguridad. En el aeropuerto, el personal debe
tener cuidado de no ingresar a dreas en las cuales la aeronave estén operando, sin obtener permiso previo
del personal del aeropuerto o la tripulacion.

Recuadro 6 Consejos de seguridad para la aviacion

- Nunca caminar en las plataformas de los campos de aviacién sin un escolta.

» Al acercarse o salir de la aeronave, se debe tener cuidado de evitar entradas, escapes, hélices y aspas
del rotor.

» Un aspa de helicéptero girando puede pasar cerca del suelo, particularmente en ralenti, y el personal

debe agacharse al acercarse o alejarse de un helicoptero con rotores en giro, y debe proceder en la
direccion senalada por la tripulacion de la aeronave.

+ Solo se debe acercar a una aeronave cuando el piloto o la tripulacién lo sefalen, y la ruta debe
permanecer en el campo de visién del piloto.

- La tripulacion debe proporcionar informacién a los pasajeros sobre los aspectos de seguridad
de la aeronave y la ubicacion y el uso de las salidas y el equipo salvavidas proporcionado.

+ Se debe prestar particular atencién a la proteccion auditiva, y al uso de prendas de vestir de alta
visibilidad al trabajar en los campos de aviacion.

- Los objetos sueltos plantean un peligro a la seguridad de la aeronave y se deben controlar.
Estos incluyen basura, tuercas y tornillos, cajas de empaque y sombreros.
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Responsabilidad del personal

Cualquiera que sea el entorno de trabajo, se puede
mejorar la seguridad considerablemente si el personal
se cuida unos a otros, asi como a si mismos. El entorno
de trabajo en una situacién de derrame cambia
constantemente, y el personal de respuesta debe
poder ajustarse a las condiciones cambiantes para
mitigar cualquier lesidn o pérdida potencial.

Junto con los factores fisicos y quimicos, hay otros
factores que también pueden afectar el entorno de
trabajo. Largas jornadas de trabajo bajo condiciones
calidas y secas, humedas o frias, hUmedas y ventosas
junto con largos periodos lejos de casa pueden
rdpidamente ocasionar fatiga. A medida que la fatiga
empieza, la capacidad para ejercer buen juicio y toma
de decisiones disminuye rdpidamente. La operacién
del equipo y el trabajo en cubierta se vuelven mas
peligrosos a medida que la fatiga se vuelve més
pronunciada. Las lesiones personales, las descargas
inesperadas al medio ambiente y el dafio a las

propiedades pueden potencialmente ser resultado de la fatiga. El trabajo seguro depende de la
experiencia y la capacitacion del personal involucrado y de la atencién continua y estrecha de los

procedimientos de seguridad.

Se puede mejorar

la seguridad
considerablemente si
el personal se cuida
unos a otros, asi como
asi mismos.
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Se define el equipo de proteccién personal (EPP) como cualquier equipo que una persona en el trabajo
debe usar o tener y que esta diseflado para proteger a esa persona contra uno o mas riesgos a su salud
o seguridad. Va desde simples guantes que requieren el minimo de instrucciones para su uso hasta
sofisticados aparatos de respiracion para
los que se requiere seleccion médicay
capacitacion. Es vital enfatizar que el uso de
EPP no es, por si mismo, el Unico método
de control de riesgos, sino mas bien el
ultimo articulo en la jerarquia de las
medidas de control. Sin embargo, en la
mayoria de las circunstancias de derrames
de hidrocarburos, es inevitable que el
personal entre en contacto estrecho con el

Un equipo
adecuadamente hidrocarburo y/o el dispersante, y sera
equipado y bien necesario el uso de EPP. La seleccién

motivado es un

adecuaday el uso del EPP requiere
recurso importante.

habilidades y experiencia.

Se deben considerar los siguientes puntos al seleccionar el EPP adecuado:
las condiciones de trabajo y peligros esperados;
las actividades a desempenar;
la(s) persona(s) expuesta(s), y
la compatibilidad del equipo; cada pieza de EPP debe ser capaz de desempenarse efectivamente
sin afectar la operacion adecuada de otros articulos.

Se debe también prestar consideracién a la naturaleza de la tarea y a las demandas impuestas en el
trabajador, incluidas las siguientes:

el esfuerzo fisico requerido para realizar el trabajo;

los métodos de trabajo involucrados;

el tiempo que el EPP debera ser usado;

la necesidad de una visién y comunicacion adecuadas mientras se usan los articulos;

si se van a seleccionar equipo duradero costoso o articulos desechables de bajo costo, y

si la tarea es critica para la limpieza en general.

La seleccion del tipo
correcto de equipo de
proteccion personal
es critica.
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El entorno de trabajo a menudo determinara los criterios de seleccién del EPP. Por ejemplo, los
ambientes de clima frio requieren el uso de ropa con aislamiento térmico. Este tipo de ropa puede ser
inutilizable si entra en contacto con hidrocarburos liquidos, por lo que se debe usar una capa de
impermeable fuerte y bien sellada encima de la ropa calida. Por lo contrario, en climas célidos, la ropa
impermeable aumentara los problemas de salud relacionados con el calor. Por lo tanto, se debe dar a
los trabajadores descansos adecuados y liquidos para garantizar su bienestar o se debe alcanzar un
compromiso aceptable en el tipo de EPP que deben usar.

El EPP no se debe proporcionar sin capacitacion acerca de su uso, limites, mantenimiento y cudndo

se debe reemplazar. Sin esto, su efectividad se reducira severamente. Se deben proporcionar la
descontaminacién adecuada y las instalaciones de limpieza de forma que el equipo permanezca en
buenas condiciones el mayor tiempo posible. Sin estas instalaciones, los suministros de EPP serdn en
vano, forzando las lineas de suministro y reduciendo la efectividad del costo. Cuando sea posible,

se deben establecer sistemas para asegurar que los trabajadores permanezcan responsables de la
condicidn de su propio EPP. Los sistemas sencillos que requieren que los trabajadores entreguen el EPP
usado antes de dotarlos de equipo nuevo ayudaran en el control de residuos. Se deben establecer
instalaciones separadas para desechos de EPP usado para separar los residuos. Es importante garantizar
que el EPP de reemplazo adecuado esté siempre disponible.

Al adoptar un enfoque basado en la actividad para la seleccion del EPP, una organizacién de respuesta
puede establecer algunos parametros de trabajo. Estos deben incluir la proteccion mecanica, los
elementos/clima y las sustancias peligrosas. El gestor de seguridad y/o el higienista industrial puede
determinar el tipo més adecuado de EPP tomando en cuenta las instrucciones del fabricante y el
proveedor. Se deben mantener registros de la seleccién, mantenimiento y prueba del EPP.

Proteccion de areas especificas

Ojos

Peligro: salpicadura de productos quimicos o metales, polvo, proyectiles, gas y vapor y radiacion.
EPP: gafas de seguridad, gafas protectoras, mascaras faciales, visores, todos los articulos especificos
para el peligro involucrado.

Cabeza

Peligro: impacto de caida de objetos u objetos volantes, riesgo de golpes en la cabeza,
enredo de pelo.
EPP: una variedad de cascos y protectores contra impactos.

Cuerpo

Peligro: temperaturas extremas, clima adverso, salpicadura de productos quimicos o metales,
rociado de fugas a presion o pistolas de rociado, impacto o penetracion, polvo contaminado,

uso excesivo o enredo de la propia vestimenta.

EPP: overoles convencionales o desechables, monos de trabajo, ropa de alta visibilidad y ropa
protectora especial, por ejemplo, para exposicion a productos quimicos. Las fichas del fabricante
especificaran qué producto se recomienda para cada producto quimico. El tipo de EPP usado debe
ser adecuado a las condiciones climéticas. Sera necesario el uso de dispositivos de flotacién personal
por parte de la tripulacién de botes y personal de respuesta trabajando en el agua.
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Manos y brazos

Peligro: abrasion, temperaturas extremas, cortaduras y punciones, impactos, productos quimicos,
infeccién o contaminacién cutanea.

EPP: guantes, guanteletes. Los guantes difieren en el disefio, el material y el espesor. Ningin material
de guantes protegera contra todas las sustancias y ningiin guante protegera contra una sustancia
especifica para siempre. Las fichas de los fabricantes de guantes deben mostrar el grado de
desempenio de los guantes frente a diferentes sustancias.

Pies y piernas

Peligro: humedad, resbalones, cortaduras y punciones, caida de objetos, salpicadura de productos
quimicos, abrasion.

EPP: botas y zapatos de seguridad con casquillo protector y media suela y polainas y cubrepiernas
resistentes a la penetracion. Algunos productos quimicos pueden penetrar facilmente el cuero.

La informacién del fabricante ayudara a determinar el material del que se deben hacer los zapatos
o botas.

Sistema auditivo

Peligro: ruido a niveles de 85 dBA o mas.
EPP: protectores contra el ruido (dispositivos de proteccién auditiva) en forma de tapones o
manguitos con un elemento de seleccion personal.

Se debe sefalar claramente cualquier zona de proteccion auditiva y capacitar al personal de respuesta
en el uso y el cuidado de sus protectores. Estos deben ser adecuados para el entorno de trabajo y
compatibles con otros EPP, por ejemplo, mascaras, cascos y proteccién ocular.

Equipo de proteccion respiratoria (RPE, por sus siglas en inglés)

El RPE esta disefiado para proteger al usuario contra la inhalacion de sustancias peligrosas en el aire
(ver recuadro 7 en la pagina 29). Hay dos tipos principales de RPE:
Mascarilla de respiracion (dispositivos de filtrado): eliminan los contaminantes en el lugar de
trabajo mediante el uso de filtros. Nunca se deben usar como proteccién en situaciones donde
existan niveles de oxigeno reducido.
Aparatos de respiracion (BA, por sus siglas en inglés): estos requieren un suministro de aire de
calidad para respirar desde un cilindro o un compresor y se utilizan para proteccion en situaciones
donde existen niveles de oxigeno reducido.

Ambos tipos de RPE estan disponibles con una variedad de diferentes mascaras:
Las mascaras son ajustadas (mascaras de filtrado, mascaras de media cara y de cara completa) y
dependen de formar un buen sello con la cara del usuario. Pueden ser parte tanto de la mascarilla de
respiracion como de los BA y se debe efectuar una prueba del ajuste. El uso de mascaras se vuelve
incomodo después de un uso por periodos mayores a una hora.
Las capuchas, los cascos y los trajes normalmente tienen mdscaras de poco ajuste que dependen de
tener suficiente aire limpio proporcionado por el usuario para evitar la entrada de contaminantes.
Solo se utilizan con mascarilla de respiracion accionadas por ventiladores y/o equipo con suministro
de aire.
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Recuadro 7 Tipos de sustancias peligrosas

Las sustancias pueden ser sélidos, liquidos o gases:

Los sélidos particulados incluyen aerosoles, polvos, humos y gases. Los gases se generan por la
evaporacion de solidos y la condensacién en particulas finas. Los humos se forman por la combustion
incompleta de materiales. Si los particulados sélidos son muy finos, pueden comportarse como gases
y vapores y desplazarse con las corrientes de aire. De esta forma, se pueden transportar largas
distancias desde la fuente de emision.

Los liquidos pueden tener la forma de pequenas gotas o pulverizaciones finas y nieblas en el aire u
otros gases.

Los gases se comportan de la misma forma que el aire; los vapores son las formas gaseosas de
sustancias que a temperatura ambiente normalmente son sélidos o liquidos.

Cualquier articulo que se use en la cabeza, gafas con brazos laterales o vello facial pueden interferir con
el sello con la cara al usar mdscaras ajustadas, lo que puede causar fuga. Si no es posible eliminar esto,
se debe considerar el uso de una mascara no ajustada.

Los respiradores purificadores de aire (ver recuadro 8) deben tener un filtro, de los cuales existen tres
tipos principales:
Filtros de particulas: atrapan y retienen las particulas del aire que fluye a través de ellas. No atrapan
gases ni vapores, incluidos las nieblas liquidas organicas y aerosoles ni brindan ninguna proteccién
contra atmosferas con deficiencia de oxigeno.
Filtros de gas/vapores: estan disefiados para eliminar gases o vapores, de la forma especificada por
el fabricante. No brindan proteccién contra atmésferas con deficiencia de oxigeno, y su capacidad de
eliminacién de gases y vapores es limitada.
Filtros combinados: brindan proteccién contra particulas, gases y vapores.

Si hay posibilidad de deficiencia de oxigeno, solo se deben considerar aparatos de respiracion.

Recuadro 8 Consejos para los respiradores purificadores de aire

Siempre:

Asegurese de que el aparato completo esté en buenas condiciones de funcionamiento antes de
ponérselo, incluso si es nuevo.

Asegurese de que la mascara se ajuste bien y que haya un buen sello entre la mdascara y la cara antes
de empezar el trabajo, incluido que el usuario esté bien afeitado, si resulta apropiado.

Asegurese de que los filtros sean los adecuados para el trabajo y reemplacelos cuando estén usados
o dafnados.

Use todas las correas que se proporcionan, asegurese de que estén posicionadas y ajustadas
correctamente.

Siga las instrucciones del fabricante.
Coloque dos filtros idénticos en una mascara de doble filtro.

Limpie y guarde la mascara adecuadamente, poniendo atencién especial a las valvulas.

Nunca:

Use la mascara como proteccién ante falta de oxigeno o gases/vapores.
La use como proteccion contra particulas, a menos que se haya incorporado un filtro de particulas.
La use si esta sucia, danada o incompleta.

Deje la mascara tirada alrededor del lugar de trabajo, ya que puede entrar polvo al interior que sera
inhalado la siguiente vez que la mascara se use.
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Recuadro 9 Consejos para el aparato de respiracion con suministro de aire

Siempre:

Asegurese de que el aparato completo esté en buenas condiciones

de funcionamiento antes de ponérselo, incluso si es nuevo.
Asegurese de que haya un suministro adecuado de aire de
respiracion limpio.

Ancle la entrada de la manguera en aire limpio.
Inspeccione la manguera de suministro durante el uso.

Limpie y guarde el equipo adecuadamente, prestando atencion
especial a las valvulas.

Nunca:

Use el dispositivo sin capacitacion, prueba de colocacién o
aceptacion médica.

Lo use si esta sucio, danado o incompleto.
Use el equipo sin el cinturdn.

Siga trabajando si la tasa de flujo cae: abandone el area
de inmediato.

Coloque la entrada cerca de fuentes potenciales de
contaminacion, por ejemplo escapes de vehiculos.

Deje el equipo tirado alrededor del lugar de trabajo, ya que

cualquier contaminacién sera respirada la siguiente vez que se use.
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Resumen de temas

exposicion al riesgo?

de riesgo?

casco asistido por ventilador).

Consideraciones especiales para RPE (ver recuadro 9)

Claridad visual: para discernir detalles finos, pueden
ser necesarios disefios de RPE de media méscara o
resistente a rayones/nieblas de ser necesarios.

Alta temperatura o humedad: el uso de RPE
incrementa el estrés por calor, la sudoracién y la
incomodidad. El uso de BA asistido por ventilador o
con suministro de aire comprimido puede ayudar;
los fabricantes de RPE tienen disponibles dispositivos
de enfriamiento patentados.

Frio extremo: el flujo de aire asociado con BA
asistido por ventilador o con suministro de aire
comprimido puede causar enfriamiento: los
fabricantes de RPE tienen disponibles dispositivos

de enfriamiento patentados.

Comunicacion: todo el RPE afecta la comunicacion
y puede ser necesario utilizar dispositivos
especializados.

Movilidad en areas amplias: las mangueras se
pueden arrastrar, enganchar o ser un peligro

de tropiezo.

Atmosfera potencialmente explosiva: se requiere
RPE intrinsecamente seguro, sin aleaciones ligeras

y antiestatico.

Condiciones médicas de importancia: por ejemplo,
claustrofobia, enfermedad del corazén, asma, etc.

¢{Es el EPP adecuado a los riesgos implicados y las condiciones en el sitio donde puede ocurrir la
{Previene o controla de manera adecuada los riesgos involucrados sin incrementar el nivel general

iSe puede ajustar para el uso correcto del usuario?

{Se ha considerado el estado de salud de quienes lo van a usar?

;Cuales son las necesidades del trabajo y las demandas que impone en el usuario? Por ejemplo,
considere la duracién de tiempo que es necesario usar el EPP, el esfuerzo fisico requerido para realizar
el trabajo y los requisitos de visibilidad y comunicacion.

Si se usa mas de un EPP, ;son compatibles? Por ejemplo, jun tipo particular de respirador dificulta la
proteccién ocular al encajar adecuadamente?

Debido a que el EPP es el tltimo recurso después de haberse considerado otros métodos de proteccion,
es importante que los usuarios lo usen todo el tiempo que estén expuestos al peligro. Cuando sea
posible, seleccione equipo en el que se combinen integralmente las diferentes formas de proteccion
necesaria (por ejemplo, proteccion de cara, cabeza y respiratoria proporcionadas por un respirador de
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Alimentos y agua

Se debe garantizar la calidad de los alimentos desde su fuente, a través de los procesos de transporte,
almacenamiento y preparacion. Si la temperatura ambiente es alta, se necesita vigilancia adicional para
evitar deterioro o infecciones. Al trabajar en frio extremo se requieren calorias adicionales. El trabajo
arduo en climas calido y frio puede ocasionar deshidratacion debido a la sudoracién profusa, y se debe
fomentar que el personal de respuesta ingiera suficientes fluidos no alcohélicos para que la orina sea
transparente. El agua potable debe estar siempre disponible. (Ver IOGP-IPIECA, 2009.)

Las cinco claves para lograr alimentos mas seguros® son:

1. Mantener limpios: lavar las manos, las superficies y el equipo y
proteger las areas de cocina contra plagas y animales.

Separar los alimentos crudos de los cocidos.
Cocinar completamente.

Mantener los alimentos a temperaturas seguras.

ok W

Usar agua y materias primas seguras.

Sanidad e instalaciones de higiene personal

El agua potable, agua no potable, retretes e instalaciones de higiene personal deben estar siempre
disponibles. La eliminacion de drenaje y desperdicios debe estar disefiada para proteger la salud de
los humanos, asi como el medio ambiente. Una temperatura ambiente alta o una alta humedad
incrementan el riesgo de contaminacion por moscas y otros agentes potencialmente infecciosos.

Los detalles de la ubicacién de las instalaciones de higiene deben estar contenidos en el mismo plano
del disefo.

Procedimientos de descontaminacion

Se debe descontaminar el personal, el equipo y los vehiculos o embarcaciones contaminados de
acuerdo con un plan de descontaminacion, el cual debe incluir:

una descripcion de la ubicacién y la disposicion de las estaciones de descontaminacion de

las instalaciones;

una lista del equipo de descontaminacién necesario;

el EPP adecuado para las personas que realicen la descontaminacion;

los procedimientos adecuados para materiales especificos que se puedan encontrar;

los métodos y procedimientos para evitar contaminacion secundaria de éreas limpias;

4 WHO—www.who.int/foodsafety/consumer/5keys/en
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Se debe coordinar
cuidadosamente el
movimiento del
personal y el equipo
através de las
estaciones de
descontaminacion
para reducir la
posibilidad de
contaminacion
cruzada.
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® los métodos y procedimientos para minimizar el contacto del trabajador con contaminantes durante

la remocién del EPP, y la provisién de medios efectivos de contencion, recuperacion y
almacenamiento de contaminantes y liquidos de contaminacion utilizados;

® los métodos de eliminacién segura de vestimenta y equipos que no se hayan descontaminado

totalmente, y

® las revisiones siempre que cambien las condiciones del sitio o que los peligros de las instalaciones

sean reevaluados segun la nueva informacion.

Instalaciones de descontaminacion

La descontaminacién se realiza mejor en una secuencia especifica para reducir los niveles de
contaminacion en el personal, el EPP, el equipo o el transporte hasta que no queden contaminantes.

Se deben establecer las instalaciones para enfrentar los residuos de las estaciones de limpieza, de forma
que se puedan eliminar de una manera adecuada para evitar contaminacién secundaria.

Las estaciones de descontaminacién deben llevar al personal y el equipo desde la zona contaminada
“caliente” a través de una zona de limpieza “tibia” hasta el punto de salida “frio” del 4rea de
operaciones. Se debe coordinar el movimiento a través de estas zonas para reducir la posibilidad

de contaminacion cruzada.

Figura 2 Zonas de contaminacion

limpia

contaminada

P zona “tibia”
zona “fria o
o -
de reduccion de
de apoyo
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Con frecuencia los voluntarios ofreceran sus servicios de ayuda, ya sea como parte del equipo de
limpieza o para ayudar en el rescate de la vida silvestre. A menudo, los voluntarios carecen de
experiencia y capacitacion en actividades de respuesta ante derrames, de forma que este recurso puede
ser tanto un activo como una responsabilidad, si su uso no se controla y no se le brindan los cuidados
suficientes para la seguridad y el bienestar. Por este motivo, el uso seguro de voluntarios se debe pensar
y planificar cuidadosamente.

En algunas partes del mundo, se prohibe que los voluntarios participen en las actividades de respuesta,
a menos que puedan demostrar que hayan seguido una capacitacion en seguridad adecuada. En otros
paises, resulta imposible evitar que el publico se involucre en la limpieza, mientras que ciertos paises
alientan dicha ayuda. Cualquiera que sea el enfoque predominante, la clave es garantizar la seguridad,
la comunicacién adecuada y, siempre que sea posible, controlar el esfuerzo.

Si se utilizan voluntarios en una actividad de
respuesta, debe hacerse de tal forma que su
seguridad esté garantizada. Siempre que sea
posible, se deben usar voluntarios en actividades
que eviten o minimicen el contacto directo con los
hidrocarburos. Se debe ofrecer un programa de
capacitacion especifico, identificando los riesgos y
los peligros, y la forma de evitar las lesiones.
También se debe ofrecer a los voluntarios el EPP
apropiado e integrado en la estructura de comando
general para garantizar que tengan los beneficios
de la informacion acerca de seguridad.

Coordinacion de voluntarios

La gestion de voluntarios puede ser dificil ya que estos pueden estar centrados en su propio entorno
local o en sus propios asuntos especificos. Para obtener lo mejor de una fuerza laboral de voluntarios,
el coordinador de los mismos puede incluirse como parte del equipo de gestion de la respuesta.

El coordinador de voluntarios debe ser responsable de gestionar y supervisar todos los aspectos de la
participacion de los voluntarios, incluidos el reclutamiento, la induccién, la capacitacion y la asignacion.

Un coordinador de voluntarios puede hacer lo siguiente:
coordinar con la organizacion de respuesta para determinar donde son necesarios los voluntarios;
identificar las habilidades locales disponibles que se pueden emplear con utilidad;
identificar cualquier habilidad y capacitacion necesarias;
verificar la minima capacitacion requerida, de ser necesaria, con el gestor de seguridad o las unidades
que solicitan voluntarios (en caso de requerirse habilidades especiales);
activar, de ser necesario, a los contratistas en espera para las necesidades de capacitacion
suplementaria;
coordinar la capacitacién cercana o en el sitio como parte del proceso de implementacion;
identificar y asegurar otros equipos, materiales y suministros;
proporcionar capacitacion en induccion de seguridad para voluntarios;
activar a voluntarios registrados previamente de ser necesario;
evaluar, capacitar y asignar a los voluntarios para tareas especificas;
coordinar con la seccién de logistica el alojamiento de los voluntarios y hacer los preparativos para los
alimentos, y
ayudar a los voluntarios en otras necesidades especiales.

Se deben coordinar
adecuadamente las
actividades de los
voluntarios y
gestionar los aspectos
de la seguridad para
garantizar la
seguridad de los
voluntarios.
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Personal voluntario de respuesta

Si se van a usar voluntarios durante la limpieza, deberan haber logrado un nivel de competencia
aceptable en técnicas de limpieza y seguridad. Seran necesarias la capacitacion y la supervision de
personal experimentado que se puede extraer del equipo de respuesta o de organizaciones locales.

Voluntarios para la vida silvestre

A menudo, los miembros del publico se afligen por los informes y las vistas de la fauna impregnada

de hidrocarburos y se ofrecen como voluntarios para ayudar. Para minimizar la afliccién de aquellos
preocupados por los animales, la fauna impregnada de hidrocarburos a menudo requiere de manejo
especial por parte de personal capacitado. En algunas partes del mundo, estan disponibles
organizaciones profesionales para tratar y limpiar la fauna impregnada de hidrocarburos. De forma
ideal, antes de que los voluntarios se incluyan en la respuesta, deben recibir capacitacién profesional y
ser supervisados durante el acopio de animales o las operaciones posteriores de limpieza.

Voluntarios para la logistica

Algunos voluntarios pueden ofrecerse para participar en operaciones de logistica en apoyo a la
respuesta ante el derrame. Sus necesidades de capacitacion dependeran de la funcién en que tomen
parte. Algunas actividades de apoyo no expondran a los voluntarios a los riesgos asociados con la
limpieza y, por lo tanto, solo serd necesaria una capacitacion basica en la estructura de la gestion de la
organizacion de respuesta. Estos tipos de actividades incluyen:

logistica (por ejemplo, adquisicién, compras, o control de inventarios);

transporte (por ejemplo, viajes compartidos o camiones), y

servicios de personal (por ejemplo, alojamiento o lavanderia).

Preparacion y distribucion de alimentos

Cualquier voluntario que se ofrezca para ayudar o para ser asignado a la preparacién y distribucién de
alimentos debe recibir capacitacién especifica en manipulacion de alimentos o debe comprobar que
tiene evidencia certificada o haber cursado dicha formacion.

Escuadrones de primeros auxilios

Cualquier voluntario que se ofrezca para unirse a los escuadrones de primeros auxilios debe mostrar
evidencia certificada de capacitacion en primeros auxilios; sin contar con la capacitacion adecuada,
es posible que puedan hacer mas mal que bien.

Informacion adicional estara disponible en el Documento técnico sobre gestién de voluntarios de
IPIECA-IOGP.
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La limpieza de derrames de hidrocarburos es importante, pero no tanto como lo es garantizar la
seguridad de aquellos que participan en ella o que pueden resultar afectados por el derrame. La salud
y la seguridad del publico y del personal de respuesta es un aspecto critico de una operacién exitosa.
El problema puede no ser particularmente complejo si los nimeros son pequefos, pero si participan
varios sitios, diferentes areas legislativas y cientos o miles de personas en la respuesta, es esencial
contar con una planificacion y una gestion fuertes.

Los riesgos son bien conocidos, y surgen principalmente del medio ambiente natural en el cual se
realizan las operaciones, mas que del producto en si, particularmente a medida que el hidrocarburo
envejece y las fracciones mas ligeras se evaporan.

Es esencial realizar una evaluacién de riesgos al prepararse para la limpieza segura de hidrocarburos
después de un derrame, y se deben considerar las diferentes operaciones y entornos de trabajo que se
pueden encontrar. Los gestores y supervisores de la operacion de respuesta deben ser capacitados en el
uso de evaluaciones de riesgos y tener la capacitacion necesaria para poder determinar los peligros e
implementar las medidas de control adecuadas.

Se debe ofrecer al personal de respuesta la capacitacion y la informacién adecuadas para asegurarse
de que estén conscientes de los riesgos y la manera de enfrentarlos. La comunicacién de los asuntos
de salud y seguridad es de vital importancia, lo mismo que el suministro del EPP adecuado a los
trabajadores.

La consideracién de los escenarios posibles antes de que ocurra un derrame de hidrocarburos y la
utilizacién de la informacién sobre accidentes y enfermedades provenientes de derrames anteriores,
permitird que las empresas planifiquen las operaciones de respuesta con anticipacion. También
resultaria prudente establecer relaciones con las organizaciones de respuesta adecuadas, asi como
con contratistas médicos y de suministro de alimentos y bebidas.

Este informe identifica los asuntos clave acerca de la salud y la seguridad del personal de respuesta,

y esta destinado a proporcionar orientacion acerca de las opciones disponibles para llevar a cabo
operaciones de limpieza seguras. Es de esperar que pueda ayudar en el establecimiento de un sistema
eficaz de gestion de respuesta para proteger al personal de respuesta, a los voluntarios y al publico
en general.
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Apéndice 1:
Ejemplo de hoja informativa de la seguridad del sitio

Incidente: Cédigo el proyecto:
Nombre del sitio: Ubicacion/mapa de referencia:
Fecha: Hora:

Sesion informativa dirigida por:

Temas tratados:

Condiciones climaticas

Lesiones y enfermedades

Acciones correctivas/precauciones
Primeros auxilios

Plan de emergencia el sitio

Peligros del sitio

Peligro de hidrocarburos/producto quimico
EPP a usar

Procedimientos de descontaminacion

JO0Ooddoood

Otros temas (enumerar a continuacion)

Comentarios:
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1. SITIO:
2. FECHA:

5. PRODUCTO(S):

3.HORA:

4. INCIDENTE:

(Anexar HDS)

6. Descripcion del sitio (marcar todas las casillas que apliquen):

6a. Area: " ] océano

D Costa
6b. Uso: D Comercial

D Recreativo
7.Clima: D Hielo/escarcha

Temperatura

D Bahia

D Arenosa
D Industrial
D Residencial

D Nieve

" |Rio
D Rocosa
D Agricola

D Otro
D Lluvia

8. Peligros del sitio:

D Manipulacién de aves

D Seguridad de embarcaciones
D Peligros quimicos (para la piel)
D Frio

D Manipulacion de barriles

D Peligros eléctricos

D Enfermedades endémicas

D Operaciones de equipos

D Fatiga

D Fuego, explosion, quema in situ

9. Monitoreo aéreo:

[ o, [ JLe

D Humos, vapores, gases

D Calor

D Operaciones en helicoptero
D Humedad

D Insectos/animales

D Levantamiento

D Manipulacién manual

D Vehiculos de motor

D Ruido

D Servicios aéreos/subterraneos

[ IH,s

D Benceno

10. Equipo de proteccion personal:

D Proteccion de pies
D Trajes impermeables
D Proteccion auditiva

D Otro

D Sobretodos
D Proteccion ocular
D Mascarillas

11. Instalaciones requeridas del sitio:

D Sanitarias

D Primeros auxilios

12. Requisitos del plan de emergencia:

D Sistema de alarma

D Plan de evacuacién

13. Detalles de contacto requeridos:

D Doctor

14. Plan completado en fecha:

D Bomberos

D Policia

D Ambulancia

D Hospital

15. Plan completado por:

D Salina

D Acantilados

"] Publico

D Marismas

D Muelles

D Gubernamental

D Viento D Sol

D Bombas y mangueras

D Resbalones, tropiezos y caidas
D Vapor y agua caliente

D Mareas

D Trincheras, excavaciones

|| Radiacién UV

| visibilidad

|| ElClima

D Trabajo cerca del agua

D Otros (especificar a la vuelta)

D Otros (especificar a la vuelta)
D Proteccion de cabeza

D Flotacién personal
D Proteccion de manos

D Descontaminacién

D Otros (especificar a la vuelta)

Continda ...
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SALUD Y SEGURIDAD DEL PERSONAL DE RESPUESTA ANTE DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Nombre del sitio:

Ubicacion/mapa de referencia:

Incluir zonas de trabajo, ubicaciones de primeros auxilios, rutas de evacuacién primaria y secundaria, puntos de reunién,
ubicacién de dreas de almacenamiento temporal y puestos de comando. También incluir notas para las entradas
marcadas como “Otro” en la pagina anterior.
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SALUD Y SEGURIDAD DEL PERSONAL DE RESPUESTA ANTE DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Agradecimientos

Agradecemos profundamente a las siguientes organizaciones por sus aportaciones a este documento:
© American Petroleum Institute (API)

® Australian Marine Oil Spill Response Centre (AMOSC)

© International Tanker Owners Pollution Federation (ITOPF)

® Oil Spill Response Limited (OSRL)

® UK Health and Safety Executive (HSE)

® UK Maritime and Coastguard Agency (MCA)

® US Department of Labor Occupational Safety and Health Administration (OSHA)

@ US National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH)

® US National Oceanic and Atmospheric Administration (NOAA)
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IPIECA

IPIECA es la asociacion de la industria global del petréleo y del gas para
cuestiones medioambientales y sociales. Desarrolla, comparte y fomenta
las buenas préacticas y el conocimiento para ayudar a la industria a mejorar
su desempeino medioambiental y social; y es el canal de comunicacién
principal que la industria tiene con las Naciones Unidas. A través de sus
grupos de trabajo dirigidos por miembros y del liderazgo de sus
directivos, IPIECA relne la experiencia técnica colectiva de las compaiias
y asociaciones del petréleo y del gas. Su posiciéon Unica dentro de la
industria permite a sus miembros responder con eficacia a los principales
asuntos medioambientales y sociales.

www.ipieca.org

International
Association
of Oil&Gas
Producers

IOGP representa a la industria procesadora de materias primas del
petréleo y del gas ante organizaciones internacionales como la
Organizacion Maritima Internacional, los convenios de mares regionales
del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (UNEP) y
otros grupos que se encuentran bajo el auspicio de las Naciones Unidas.
A nivel regional, IOGP es el representante de la industria ante la
Comision Europea y el Parlamento Europeo y la Comisién OSPAR para el
Nordeste atlantico. Igualmente importante es el papel de la IOGP en
promulgar las mejores préacticas, particularmente en las areas de la
salud, la seguridad, el medio ambiente y la responsabilidad social.

www.iogp.org.uk
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